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REGULAMIN SERWISU
INTERNETOWEGO
WWW.AMPERIO.COM

DEFINICJE

Ponizsze pojecia uzywane w Regulaminie z wielkiej litery rozumie¢ nalezy nastepujaco:

Amperio Amperio Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Aleja Komisji Edukacji Narodowej 93, 02-777 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000872530, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, REGON 387695960, NIP 5213914761, o kapitale zaktadowym w wysokos$ci 232 800,00 zt,

Regulamin niniejszy Regulamin.

Serwis strona internetowa Amperio pod adresem www.amperio.com/pl wraz z podstronami w domenie *.amperio.com/pl.
Tresci wszelkie materiaty, dane i informacje udostepnione w Serwisie.

Uzytkownik osoba korzystajgca z Serwisu.

WSTEP

Regulamin okresla warunki, na jakich Amperio nieodptatnie umozliwia korzystanie z Serwisu, w tym z zawartych w nim Tresci oraz ustug Swiadczonych przez
Amperio z wykorzystaniem Serwisu.

Regulamin nie ma zastosowania do stron internetowych Amperio oraz ustug swiadczonych przez Amperio, z ktérych korzystanie uregulowane jest
odrebnymi umowami, regulaminami lub innymi uzgodnieniami.

KORZYSTANIE Z SERWISU

Uzytkownik w ramach Serwisu moze:
a. zapoznawac sie z Tresciami;
b. udostepni¢ Amperio swoje dane kontaktowe.

Z Serwisu nie moga korzystac osoby nie wyrazajgce zgody na postanowienia Regulaminu. W przypadku, gdy Uzytkownik nie wyraza zgody na
postanowienia Regulaminu, powinien niezwtocznie przerwac korzystanie z Serwisu.

Korzystanie z Serwisu nie wymaga instalacji dodatkowego oprogramowania ani rejestraciji.
Korzystanie z Serwisu wymaga posiadania:
a. urzadzenia z dostepem do sieci Internet,
b. przegladarek Edge, Mozilla Firefox, Safari albo Google Chrome z wtgczong obstugg plikow cookies.
Przy korzystaniu z Serwisu zalecane jest posiadanie zaktualizowanego oprogramowania antywirusowego.
Uzytkownik zobowigzany jest korzystac z Serwisu, w tym z udostepnianych w nim Tresci, wytacznie na wtasny uzytek osobisty, zgodnie z przeznaczeniem

Serwisu, przepisami prawa, postanowieniami Regulaminu oraz dobrymi obyczajami. W szczegdlnosci nie jest dozwolone wykorzystywanie Tresci w
jakiejkolwiek zorganizowanej dziatalnosci zarobkowej lub niezarobkowej bez zgody Amperio.

TRESCI

Amperio w ramach swiadczenia ustug na podstawie Regulaminu zamieszcza w Serwisie i poddaje aktualizacji, miedzy innymi, nastepujace Tresci:

a. wybrane informacje dotyczace Amperio, ustug Amperio lub podmiotéw wspodtpracujacych z Amperio;

b. dane umozliwiajgce kontakt z Amperio;

c. wybrane informacje prasowe;

d. informacje dotyczace rynku i korzystania z pomp ciepta.
Tresci mogg by¢ zamieszczone w jezyku polskim lub w jezykach obcych.
Prawa do wszelkich Tresci udostepnionych przez Amperio przystuguja Amperio lub podmiotom wspotpracujacym ze Amperio lub podmiotom, ktore zezwolity
Amperio na umieszczenie tych Tresci w Serwisie. Korzystanie z Serwisu nie wigze sie z nabyciem przez Uzytkownika jakichkolwiek praw ani licencji do tych
Tresci. Uzytkownik moze wykorzystywac Tresci jedynie w zakresie dopuszczalnym przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, w tym przepisy o
dozwolonym uzytku.

Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownika, w zwigzku z korzystaniem z Serwisu, tresci o charakterze bezprawnym.

Tresci zawarte w Serwisie maja charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow kodeksu cywilnego, chyba ze wyraznie zastrzezono
inacze;.

Amperio jest uprawnione do wprowadzania zmian w Serwisie, w tym do modyfikacji Tresci.

KONTAKT

Uzytkownik moze kontaktowac sie ze Amperio w sposob wskazany w Serwisie.

Amperio postara sie odpowiedzie¢ na wiadomosc Uzytkownika niezwtocznie. Odpowiedz zostanie przestana na adres elektroniczny podany przez
Uzytkownika lub w inny sposéb uzgodniony z Uzytkownikiem.

Uzytkownik moze udostepni¢c Amperio w Serwisie swoje dane kontaktowe w celu przedstawienia mu propozycji zawarcia umowy na wykonanie instalacji
fotowoltaicznej, o ktorej mowa w pkt. VI.4 Regulaminu.

REKLAMACJE

Uzytkownik moze zgtosic reklamacije:

a. na adres elektroniczny Amperio podany w Serwisie; lub

b. telefonicznie na numer telefonu podany w Serwisie; lub

C. na adres siedziby lub adres korespondencyjny Amperio podany w Serwisie.
Reklamacja powinna zawierac imi€ i nazwisko Uzytkownika i opisanie przyczyny reklamacii.

Amperio rozpatruje reklamacje niezwtocznie po jej otrzymaniu, jednakze nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

Odpowiedzi na reklamacje Amperio przesyta na pismie na adres korespondencyjny podany przez Uzytkownika. Na wniosek Uzytkownika Amperio przesle
odpowiedz na adres elektroniczny podany przez Uzytkownika lub w inny sposdb uzgodniony z Uzytkownikiem.

POZOSTALE POSTANOWIENIA

Regulamin dostepny jest na stronach Serwisu.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem udostepnienia w Serwisie.
O zmianach Regulaminu Amperio informuje na stronach Serwisu.

Prawem wtasciwym dla praw i obowigzkéw dotyczacych korzystania z Serwisu przez Uzytkownika jest prawo polskie.



